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ハビタット・フォー・ヒューマニティ 「ボランティア行動規範」 

 
ハビタットのボランティア活動からは得られるものが多い一方、皆さんは大きな責任を担うことになります。皆さんのようなボランティ

アはハビタット・フォー・ヒューマニティの一代表として活動します。ハビタット・フォー・ヒューマニティのボランティアになることを承諾

した時点で、皆さんはハビタットのミッションの実現を助け、地域社会への敬意を持ち、参加者全員の安全が保証されるよう行動す

ることを約束することになります。すべての法令やハビタット・フォー・ヒューマニティのポリシーを順守することに加え、下記の「ボラン

ティア行動規範」に従うことがボランティア全員に求められています。 

 

1. 他者を尊敬するコミュニティを作る 

 すべてのボランティア、スタッフ、コミュニティメンバーに敬意を持ち、礼儀正しく、相手の尊厳を守って接すること。 

 文化的な違いを理解した上で、謙虚さをもって相手と関り、多様性を称え、公平性を実践し、インクルージョン（包摂：

社会において多様な人材が尊重されながら共存していくことを優先し、そして帰属意識を促す安全な環境を守る。 

 現地の文化を理解し・尊重するよう努力し、ハビタットのプログラム・スタッフまたは監督が定めた規則や方針に従う

こと。 

 特に、子ども、弱い立場に置かれた人々、ハビタットのパートナーである家族、コミュニティの人々、ボランティア、ハビ

タットのスタッフと関わる際には、屈辱的、卑下的、攻撃的、品位を汚すまたは性的示唆のある、またはその他の無神

経な言葉の使用を避けること。 

 不適切と解釈される、またはその可能性のある言葉や冗談、身振りや視線、その他歓迎されない、あるいは敵対的で

威圧的な雰囲気をもたらす可能性のある行動など、言語的、身体的、性的なハラスメントを含むいかなる形態のハラ

スメントにも関与しないこと。 

 権力、権限、特権、地位、影響力の濫用に関与しない。例えば、私たちが支援しようとする人々に対して、支援の提供

を保留または制限したり、選考過程を操作したり、特別な扱いをすること。 

 

2. コミュニティの人々、ハビタットの代表者、そしてハビタットのパートナーである家族を危害から守る 

 児童または成人への身体的接触を含め、不適切、グルーミング（子どもに寄り添いながら信頼関係をつくり、近づく

行為） 、有害、虐待と解釈される、または解釈され得るいかなる行為にも関与しないこと。 

 いかなる場合においても、ボランティアは、子ども（法定同意年齢や地域の法律にかかわらず、18歳未満の者）、弱

い立場に置かれた人々、ハビタットのパートナーである家族、またはコミュニティのメンバーと性的関係を持ってはな

らない。 

 金銭、物品、特別待遇、サービスと引き換えに、性行為を行ってはならない。これには、現地の法律で性風俗が認め

られている場合であっても、性風俗に関与してはならない。 

 子ども、弱い立場に置かれた人々、コミュニティのメンバー、ハビタットのパートナーである家族に対して、単独で会っ

たり、二人きりで過ごしたり、特別扱いをしたりしないこと。子どもと接するときは、最低二人の大人が同席し、それが

不可能な場合は、第三者から見える位置にいること。 

 子ども、弱い立場に置かれた人々、ハビタットのパートナーである家族やコミュニティのメンバーを宿泊先に招いた

り、車に乗せたりしないこと。また、ハビタットのプロジェクトの範囲外で連絡したり、訪問したり、一緒に過ごそうとし

たりしないこと。 
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 ボランティアは、子ども、弱い立場に置かれた人々、コミュニティのメンバー、ハビタットのパートナーである家族の写

真を撮ることを極力控えること。 

 ボランティアは、子ども、弱い立場に置かれた人々、コミュニティのメンバー、ハビタットのパートナーである家族など

の写真、ビデオ、ストーリーを、個人のソーシャルメディアプラットフォーム（LinkedIn、Facebook、Instagramな

ど）やブログなどで使用しないこと。 

 ソーシャルメディアやオンラインのコミュニケーションプラットフォームを使い、子ども、弱い立場に置かれた人々、コミ

ュニティのメンバー、ハビタットのパートナーである家族に対して、「友だち」になったり、ダイレクト・メッセージ（DM）

を送信したり、連絡をしたりしないこと。 

 コミュニティのメンバー（子どもや弱い立場に置かれた人々など）、ハビタットのパートナーである家族、またはコミ

ュニティのボランティアに、個人のソーシャルメディアアカウントを共有したり、共有するよう求めたりしないこと。 

 ソーシャルメディアやメッセージングアプリ（WhatsApp、Telegram、Signalなど）を通じて、子ども、弱い立場に

置かれた人々、コミュニティのメンバー、ハビタットのパートナーである家族と個人的な連絡や接触を行うために、

個人のデバイスを使用しないこと。 

 

3. 現場の安全を最優先する 

 ボランティアの活動場所（ビルドサイトやオフィスなど）における安全規則やガイドラインは、ボランティア活動を行う

皆さんや他の人の安全を守るために作成されたものであり、厳守すること。自分自身や他の人の安全を脅かすよう

な活動は避けること。 

 活動現場のいかなる安全上の問題は、現場の監督責任者に報告すること。 

 

4. アルコール、薬物、武器は一切容認しない 

 ハビタットの敷地内及びボランティア活動先では、薬物や武器の購入また所持は厳しく禁じられています。 

 ハビタットのボランティア活動先および活動先への、または活動先からの移動中にアルコールの購入や所持は、現地

の法律やボランティアの出身国での法律で許可されている場合でも厳しく禁じられています。 

 

5. ギフトポリシーを守る 

 誤解や困惑、傷ついた感情や嫉妬を避けるため、ハビタットスタッフへの相談なく、ハビタットのパートナーである家

族、スタッフ、コミュニティのメンバーとギフト（贈り物）のやりとりをしないでください。もしボランティアが渡したいギフ

トがあればハビタットスタッフに相談してください。スタッフはコミュニティ全体に利益をもたらせるようなギフトを提案

します。 

 

６.団体の資産を守る 

 ハビタット・フォー・ヒューマニティのすべての資産を保護するために、相応の注意を払いましょう。ハビタット・フォー・

ヒューマニティの資金、所有不動産、その他の資産を個人の利益のために窃盗、横領、流用すること、また、ハビタッ

ト・フォー・ヒューマニティの資産、運営、ハビタットのパートナーである家族に対して詐欺行為を働くことは禁じられて

います。ハビタット・フォー・ヒューマニティの資金、財産、その他の資産を個人的利益のために盗んだり、不正に流用

したり、転用することは認められません。また、ハビタット・フォー・ヒューマニティの資産、業務、ハビタットのパートナー

である家族やコミュニティのメンバーに関して、その他の不正行為を行うことも認められません。 
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7. 守秘義務を守る 

 ハビタットのボランティア、スタッフ、子ども、弱い立場に置かれた人々、コミュニティのメンバー、ハビタットのパートナ

ーである家族の個人情報を守り、他のボランティアやハビタット・フォー・ヒューマニティとの間に信頼関係を築くこと。

ハビタットから書面による事前の許可がない限り、ハビタット・フォー・ヒューマニティの機密情報や他者から得た機

密情報を開示しないこと。 

 個人情報は、ソーシャルメディアを含め、一般に公開してはならない。これには、直接的または間接的に個人を特定す

る情報や、子ども、弱い立場に置かれた人々、コミュニティのメンバー、ハビタットのパートナーである家族の物理的

な居場所（氏名、所在地、年齢、性別、家族構成など）を確認する情報が含まれます。 

 個人情報は、ソーシャルメディアを含め、一般に公開すべきではありません。これには、子供、社会的弱者、地域住民、

ハビタットのパートナーである家族の個人を直接または間接的に特定する情報（氏名、年齢、性別、家族構成など）、

または物理的な所在地を特定する情報が含まれます。 

 

8. 声を上げよう！ 

 ハビタット・フォー・ヒューマニティでは、「何かおかしいと思ったら、声を上げよう！」という文化を大切にしています。

「ボランティア行動規範」に違反する行為や不正行為の可能性に気づいた場合は、毅然と説明責任を果たすという

私たちの文化を推進するため、懸念される事項を、然るべきハビタットスタッフまたは監督する立場にあるボランティ

アに報告して下さい。また、不適切行為の疑いは匿名でハビタット倫理・説明責任ライン（Habitat Ethics and 
Accountability Line）に報告することもできます。 

 

 

□ 私は、この「ボランティア行動規範」を読み、理解し、遵守することに同意します。 

□ 私は、ハビタットでのボランティア活動中に出会うすべての人々の権利と尊厳を守ることを約束します。 

□ 私は、「ボランティア行動規範」に関わる懸念、疑い、または違反行為について、適切なハビタットスタッフ、現場を監督す

るボランティア、またはハビタット倫理・説明責任ラインを通じて報告する責任があることを理解しています。 

□ 私は、自分自身がこの「ボランティア行動規範」に違反した場合、ハビタット・フォー・ヒューマニティが独自の裁量で私をボ

ランティア職から解任する権利を有することを理解しています。また、行動規範の違反により発生する可能性のあるいかな

る費用についても、私が責任を負うことを理解しています。 
 

 

 

氏名（活字）: ________________________________________________   

 

署名: ______________________________________________________     署名日: ______________________________ 

 

 

▶ボランティア参加者が未成年（18歳未満）の際は、親または後見人による署名もお願いいたします  

 

親または後見人氏名（活字）:______________________________________  

 

親または後見人の署名: __________________________________________ 署名日: _____________________________  
 

https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/92240/index.html
https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/92240/index.html
https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/92240/index.html
https://www.heal.habitat.org/

